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Comment les entreprises peuvent affronter le
durcissement du crédit bancaire

Par Yann Le Galés le 17 janvier 2012 8h18 | Réagir

Gilbert Le Pironnec, directeur national expertise du cabinet Grant Thornton,
explique comment les entreprises peuvent faire face a un durcissement du crédit
bancaire. Voici ses conseils.

L'actualité économique et financiére inquiete de facon générale l'ensemble des
entreprises. La crise de la dette, la notation de ['Etat francais, le ratio de solvabilité
bancaire Bale Ill sont les principaux facteurs qui amenent progressivement a une
réduction de l'accés au financement, mais également a la limitation des encours
financés. En septembre 2011, si nous regardons a 2 ou 3 moins en arriére, nous avons
suffisamment de recul pour savoir que 71% des PME continuaient a faire face au
durcissement des conditions de financement par les banques alors que 66% d'entre
elles avaient des besoins de financement en augmentation.

Financer un poste clients, compenser limpact LME sur le paiement des fournisseurs,
financer le stock nécessaire au taux de service optimum: le besoin en fonds de
roulement (BFR) demeure la zone d'actions prioritaire en tant que premiére source
de liquidité permettant d'étre moins dépendant vis a vis des partenaires bancaires.

Pour maximiser les flux entrants, optimiser les flux sortants et surtout savoir prévoir,
l'approche cash doit étre transversale vis 'optimisation du besoin en fonds de
roulement et doit porter également sur les aspects liés aux processus, aux hommes
et aux outils d'information.

Ainsi pour maitriser les enjeux liés au cash, il convient d'avoir un regard permanent
et prévoyant sur le niveau de liquidité globale de l'entreprise. La vue d'ensemble des
dérives passe alors par 'établissement d'un prévisionnel de trésorerie a court terme,
qui doit permettre de fixer et suivre les principaux axes d'amélioration du besoin en
fonds de roulement.

Quelles sont les actions curatives et ou préventives?

Sur le poste clients, il est indispensable de définir une politique de crédit identifiant
les parts de chiffre d'affaires comportant un fort risque de retards ou d'impayés, en'y
associant une prise en compte de l'indice "finance" au sein des tarifications, en
adaptant les supports et délais de paiement et en définissant une procédure de
recouvrement dynamique, adaptée et professionnelle. Ces actions permettront de
concentrer l'activité profitable du business.

Le poste fournisseurs doit bénéficier d'une stratégie reconnaissant les besoins
indispensables de l'activité en ciblant les fournisseurs mais également en préservant
les avantages de trésorerie. Les stocks doivent étre optimisés en action “coup de
poing” sur une parité identifiée comme obsoléte et pouvant générer du cash
exceptionnel mais également, en revoyant les approvisionnements sur une base de
variabilité de la demande.

Quels sont les facteurs de succes?

Sur le poste clients, la force de vente doit étre sensibilisée aux aspects de la relation
commerciale, les directions commerciale et financiére doivent converger vers des
objectifs communs. Afin d'optimiser les sorties de cash, il faut envisager une
procédure d'achats favorables, contractualisée par famille d'achats et accompagnée
d'une communication aupres des acheteurs et des fournisseurs. L'optimisation du
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niveau de stock dans une optique cash doit dans un premier temps aller vers
l'identification d'un canal d'écoulement rapide de références obsolétes. Ensuite, en
tenant compte des enjeux commerciaux,il convient d'effectuer la revue des
indicateurs de pilotage des niveaux de stocks sans omettre les outils et systémes
informatiques qui ont un réle essentiel dans l'évaluation de cette composante.

Le financement d'exploitation par de l'affacturage peut étre envisagé mais il doit
impérativement faire l'objet d'une attention toute particuliére de la part de la
direction financiére, notamment sur la gestion des actifs (factures) sur lesquels
reposent le financement, tout comme sur la communication en amont du process de
facturation au sein de l'entreprise.

Une fois ces facteurs réunis et les premiers diagnostics réalisés, un scénario sera
défini et servira de cadre aux objectifs d'optimisation.

Quel est le réle de l'expert-comptable dans cette situation?

Si l'une des missions de l'expert-comptable est daccompagner son client dans
l'application des régles, il a un réle crucial dans linformation, la mise en garde et le
conseil auprés de ce dernier. Fort de son implication auprés de l'entreprise, il saura
diagnostiquer de facon pertinente et juste les besoins et axes d'amélioration, les
choix et évolutions, en menant de main de maitre le projet d'optimisation du besoin
en fonds de roulement.
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